L
ESSMS

DEVENIR EVALUATEUR QUALITE AU SEIN DES ESSMS

PROGRAMME DE FORMATION, MIS A JOUR LE 1 MARS 2023
ACTION DE FORMATION

OBJECTIFS DE
FORMATION

- Connaitre le cadre réglementaire
de la nouvelle réglementation HAS
concernant les ESSMS

- Maitriser les criteres, les cotations,
les chapitres et la méthodologie

- Apprendre la posture de l'auditeur

- Travailler sur le déroulé de I'audit
ESSMS

- Se familiariser avec SYNAE

INFORMATIONS
PRATIQUES

Prix
1950 euros

Durée
5 jours en visio, en direct

Date
A définir

Prérequis

Etre titulaire d’'un diplédme de niveau 5 ou 6 OU Justifier de 3 années d’expérience minimum a
un poste de direction au sein d’'un établissement ou d'un service social ou médico-social
Public

Auditeurs, évaluateurs des futures évaluations ESSMS

Inscription
Informations et devis par mail
contact@boiteaconseil.fr

LA BOITE A FORM'
SASU, ENREGISTREE SOUS LE NUMERO 913 362 208 AU GREFFE DE LYON
6 PLACE DUMAS DE LOIRE 69009 LYON



ESSMS ».

DEVENIR EVALUATEUR QUALITE AU SEIN DES ESSMS

PROGRAMME DE FORMATION, MIS A JOUR LE 8 DECEMBRE 2022
ACTION DE FORMATION

MOYENS D'EVALUATION
Suivi
Une feuille d'émargement est signée.

Un questionnaire de connaissance doit étre réalisé a la fin de la formation pour finaliser
l'action de formation

Validation de la formation
Questionnaire de fin de formation

PROGRAMME DE FORMATION

JOURNEE 1: Référentiel HAS 2023

* |e cadre réglementaire de I'évaluation externe
e |e référentiel HAS pour les ESSMS

e |es criteres (impératifs et standards) et méthodes
¢ |e systéeme de cotation

* |les recommandations de bonne pratique de I'HAS
JOURNEE 2 : Les 3 chapitres

e |"accompagné traceur

* |e traceur ciblé

e |a gouvernance

e CVS

e Les thématiques

JOURNEE 3 : la posture de I'auditeur
Méthodologie de l'audit

e La posture et I'attitude de l'auditeur

e Les questions et informations

* Mises en situation
JOURNEE 4 : Le déroulé d’un audit

* Mener une réunion d'ouverture

e Le déroulement des 2 jours d'évaluation

e La cloture de l'audit

e Mise en situation

JOURNEE 5: SYNAE

e |le rapport d'évaluation

e Présentation de Synaé

e Encodage du rapport et cotation

LA BOITE A FORM'
SASU, ENREGISTREE SOUS LE NUMERO 913 362 208 AU GREFFE DE LYON
6 PLACE DUMAS DE LOIRE 69009 LYON



